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Les essenTieLs

RappoRrT au ConGRrés 2025 ° 26 acht 2025

Le rapport au Congrés est cette année consacré aux qualités du logement
social et a la maniere dont le secteur Him s'adapte aux mutations sociétales. II
retrace I'engagement des bailleurs sociaux en faveur de la qualité de vie
des locataires, leur rdle en tant qu'acteurs des territoires ainsi que
I'engagement du secteur en faveur du développement durable.

RaPPORT annueL D'acTIVITE 2024-2025 ° 15 juillet 2025

Le rapport d'activité 2024-2025 rend compte de l'activité de notre Union et des
actions qu’elle a mises en ceuvre pour accompagner les organismes et leurs
collaborateurs dans 'adaptation permanente aux enjeux sociaux, économiques,
patrimoniaux et environnementaux qui font partie de la « feuille de route » du
secteur Him.

L'Union et vous ¢ BROCHURe INSTITUTIONNELLE °

Mise a jour le 16 juillet 2025

Cette brochure présente I'action, les missions de I'Union sociale pour I'habitat, ses
différents champs d'expertises, les informations, outils et ressources

pratiques auxquels, en tant qu‘organisme Him, vous pouvez vous référer pour
mener a bien vos activités.

L'Union eT vous - Vos contacts aL'USH

Mise a jour 16 juillet 2025

Cette brochure présente les champs d'expertises couverts par I'USH, les
personnes référentes et les contacts mail.

Annuaire HLm 2025-2026 ° 16 juin 2025

L'Annuaire HIim regroupe [information la plus précise possible sur ['Union
sociale pour I'habitat, les fédérations, les filiales et structures associées, les
interlocuteurs et les partenaires, ainsi que I'ensemble des organismes Him.

Année JuRrIDIQUE eT FiscaLe 2024 ° 23 janvier 2025

La direction juridique et fiscale de I'USH publie son analyse annuelle de la
législation et de la réglementation parues au cours de I'année 2024 et pouvant
impacter l'activité des organismes HIm. Sur fond de crise du logement et
d'instabilité politique, le secteur Him a été fortement mobilisé mais peu de
textes |égislatifs ont abouti.
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70 ans pe CHIFFRaGes Des BeSOINS en LoGemenTs :

Les P u B I_ I caTI o n s — | TrasecToIre D'UN INDICATEUR CONTROVERSE De LA POLITIQUE

des besoins en

pu LocemenT en FrRance - Panoramas n°16

24 septembre 2024

L'USH et le PUCA publient le rapport réalisé par les chercheurs Alexandre
Coulondre et Claire Juillard sur les chiffrages des besoins en logements en
France depuis la Seconde Guerre mondiale.

par thematique

Publications et chiffres clés liés aux questions de conjoncture
économique, de financement et de fiscalité pouvant impacter
I'activité des organismes HIm. Vous trouverez également
dans cette thématique des éléments de connaissance du

. . . , Dossier Dossier Dossier Dossier Dossier
parc Him ainsi que les observatoires comportant des données Abattement TF Réduction de Le secteur Hirg Conjoncture
économiques et statistiques. dans les QPV Loyer de Solid en chiffres

¥

Les HLm en cHiFrFRres * EpiTion 2025 * Repéres n° 158

O~
Les Him

hiffres 15 septembre?
S

Chiffres clés du logeme
les locataires, la production €
financiers.

SuRrR Le méme THémMe

» Notes de conjoncture mensuelles

» Observatoire de la Production Locative (OPL) : résultats provisoires de I'enquéte flash
relative a la feuille de route 2025 du LLS (données au 14/04/2025) « 9 mai 2025

» Observatoire de la Production Locative (OPL) : bilan 2024 ¢ 28 mars 2025

» Plafonds de ressources pour I’accession sociale a la propriété en 2025 « 26 février
2025

» Plafonds de prix de vente en accession en 2025 26 février 2025

» Guide RPLS au 1° janvier 2025 « 21 février 2025

» Financements 2024 de la rénovation énergétique et du changement de vecteur
énergétique des logements sociaux - Modalités et critéres d’éligibilité 3 février 2025 »
Guide SLS au 1¢" janvier 2025 « 22 janvier 2025

» PLI: Plafonds de ressources en 2025 ¢ 17 janvier 2025

» PLI: Plafonds de loyers en 2025 ¢ 17 janvier 2025

» Plafonds de ressources locatifs 2025« 9 janvier 2025

- La pemanpe eT Les aTTRIBUTIONS D€ LOGEMENT SOCIAL 3 FIn
c » 2024 - USH StaTisTigues n°1 [NouveLLe coLLection]

A 16 septembre 2025

Fin 2024, la demande de logement social en France atteint un niveau inédit : 2,767
millions de ménages sont en attente, soit une hausse de 6 % en un an. Dans le
méme temps, les attributions reculent a 384 000 logements (-2 %), leur plus bas
niveau depuis dix ans, faisant chuter le taux de succes des demandes a 14 %. Ce
déséquilibre touche tous les territoires, y compris les moins tendus, et
s'accompagne de délais d'attribution trés variables selon les territoires.
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https://www.union-habitat.org/themes/economie-financement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-abattement-de-la-tfpb-dans-les-quartiers
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-rls-reduction-de-loyer-de-solidarite-et-apl
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-les-chiffres-du-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-fonds-de-soutien-l-innovation-fsi
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https://www.union-habitat.org/recherche?search_api_fulltext=Note%20de%20conjoncture&sort_by=field_date&field_date%5Bmin%5D=&field_date%5Bmax%5D=&f%5B0%5D=ssthemes%3A166&f%5B1%5D=themes%3A161
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/observatoire-de-la-production-locative-opl-resultats-4
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/observatoire-de-la-production-locative-opl-resultats-4
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/observatoire-de-la-production-locative-opl-bilan-2024
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/plafonds-de-ressources-pour-l-accession-sociale-la-3
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/plafonds-de-prix-de-vente-en-accession-en-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/guide-rpls-au-1er-janvier-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/financements-2024-de-la-renovation-energetique-et-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/financements-2024-de-la-renovation-energetique-et-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/guide-sls-au-1er-janvier-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/pli-plafonds-de-ressources-en-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/pli-plafonds-de-loyers-en-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/hlm-en-chiffres-edition-2025-reperes-ndeg158
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/chiffres-cles-du-logement-social-edition-nationale-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/chiffres-cles-du-logement-social-edition-outre-mer-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/la-demande-et-les-attributions-de-logement-social-fin
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/la-demande-et-les-attributions-de-logement-social-fin
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/hlm-en-chiffres-edition-2025-reperes-ndeg158
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/hlm-en-chiffres-edition-2025-reperes-ndeg158
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/chiffres-cles-du-logement-social-edition-nationale-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/70-ans-de-chiffrages-des-besoins-en-logements-trajectoire
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/70-ans-de-chiffrages-des-besoins-en-logements-trajectoire
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/plafonds-de-ressources-locatifs-en-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/chiffres-cles-du-logement-social-idf-edition-regionale
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EI’IERGIG & Environnement

Publications liées aux problématiques énergétiques, bas-
carbone, performance énergétique liées au bati mais aussi les
problématiques de protection de I’environnement telles que
I’écologie urbaine, la biodiversité, 'économie circulaire...

La vaLoRIsaTION Des éneRrGies ReNOUVELABLES PRODUITES PaR
Les orGanismes HLm : aspects JURIDIQUES eT PEeRrRsPecTIvesS -
Repéres n° 157
6 septembre 2025

Cette étude a pour objectif de répondre, sous I'angle juridique et
opérationnel, aux questionnements des organismes relatifs a la production,
exploitation et valorisation des énergies renouvelables.

= Réseaux pe CHaLeUR URBAINS : QUELS POTENTIELS POUR LeS
o TeRRITOIRES * RepPéres n°144

20 février 2025

Ce cahier présente le réle des réseaux de chaleur dans la décarbonation du
chauffage, dresse un état des lieux national et territorial, et propose des pistes
d‘actions pour accélérer leur déploiement, notamment dans le parc social.

Les GEoTHeRMIES : OPPORTUNITES €T RETOURS D'eXPERIENcE

Les géothermies : - (-
COMICET  POUR Le PaRC SOCIaL * Reréres n°141

d'expérience pour
le parc social

3 décembre 2024

Atravers ce Cahier Repéres, I'Union sociale pour I'habitat apporte un appui
technique ala maitrise d’ouvrage sur les solutions de géothermie, avec des
retours d’organismes Him, de la phase de programmation a I'exploitation, incluant
les aspects financiers.

Pace 8
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CoLLecTe eT VAaLORISaTION Des BIODECHETS DaNns Le
ot tctrton PaTrRimoine HLm ¢ Repéres n°140
b 28 novembre 2024

Cette étude a pour objectif de répondre, sous I'angle juridique et
opérationnel, aux questionnements des organismes relatifs a la production,
exploitation et valorisation des énergies renouvelables.
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Panorama du bois énergie dans le logement social ¢ 6 juin 2025
Production et autoconsommation d’énergie dans le parc social * 9 mai 2025
Réalisations de bilans des émissions de gaz a effet de serre (BEGES) » 2 mai 2025
Guide dispositif Eco Energie Tertiaire - Décret Tertiaire « 17 février 2025
Plan simplifié de stratégie énergie et décarbonation ¢ 3 février 2025
Financements 2024 de la rénovation énergétique et du changement de vecteur
énergétique des logements sociaux - Modalités et critéres d'éligibilité « 3 février 2025
RENOPTIM - Optimiser le confort d'été des batiments collectifs existants » 28 octobre 2024
DPE, évolutions liées a I'arrété du 25 mars 2024 «23 octobre 2024
Panorama des filiéres et produits biosourcés et géosourcés en France ¢ 7 octobre

2024
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https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/reseaux-de-chaleur-urbains-quels-potentiels-pour-les
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/reseaux-de-chaleur-urbains-quels-potentiels-pour-les
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-bas-carbone
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-autoconsommation-collective
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-economie-circulaire-biodiversite
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-certificats-d-economie-d-energie-cee
https://www.union-habitat.org/themes/energie-environnement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/collecte-et-valorisation-des-biodechets-dans-le
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/panorama-du-bois-energie-en-immeubles-de-logements
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/production-et-interconsommation-d-energie-dans-le-parc
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/realisation-d-un-bilan-des-emissions-de-gaz-effet-de
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/guide-dispositif-eco-energie-tertiaire-deet
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/financements-2024-de-la-renovation-energetique-et-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/financements-2024-de-la-renovation-energetique-et-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/financements-2024-de-la-renovation-energetique-et-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/renoptim-optimiser-le-confort-d-ete-des-batiments
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/panorama-des-filieres-et-produits-biosources-et
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/la-valorisation-des-energies-renouvelables-produites-par
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/la-valorisation-des-energies-renouvelables-produites-par
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/les-geothermies-opportunites-et-retours-d-experience
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/les-geothermies-opportunites-et-retours-d-experience
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/collecte-et-valorisation-des-biodechets-dans-le
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/collecte-et-valorisation-des-biodechets-dans-le
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-bas-carbone
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-autoconsommation-collective
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-economie-circulaire-biodiversite
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-vecteurs-energetiques-decarbones
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dpe-evolutions-liees-l-arrete-du-25-mars-2024
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HaBITanTs & POLITIQues sociaLes AccompacneRr Les Demanbes De MUTATION DeS LOCATAIRES :

PRaTIQUES €T RecommanpaTions * Repéres n°146

Publications liées a la gestion locative, les attributions et la 28 mars 2025

gestion de la demande, les relations bailleurs-habitants et

toutes les politiques sociales mises en place pour accompagner Dans une démarche d’amélioration de la qualité de service, ce cahier analyse la

demande de mutation, ses enjeux et freins, et met en valeur les initiatives des

les populations spécifiques ou en situation fragile.

(ébergement et
logement accompagné
panorama de Uoffre et

role des organismes HIm

Lhabitat inclusif
en logement social

REPERE

Pace 10

Du Bon voisinaGe a L3 GesTION DeS TROUBLES : RePERes eT
LeVIeRS POUR LeSs BAILLEURS SOCIAuX . Reréres n°155

3 septembre 2025

Ce cahier Reperes propose un état des lieux des relations de voisinage
dans le parc social, en précisant le cadre juridique, les principaux enjeux
pour les bailleurs et les modalités d’intervention possibles.

La pemanpe eT Les aTTRIBUTIONS De LOGeMENT SOCIaL A FIn
2024 - USH StaTisTigues n°1 [NouveLLe coLLecTion]

16 septembre 2025

Fin 2024, la demande de logement social en France atteint un niveau inédit: 2,767
millions de ménages sont en attente, soit une hausse de 6 % en un an. Dansle
méme temps, les attributions reculent a 384 000 logements (-2 %), leur plus bas
niveau depuis dix ans, faisant chuter le taux de succés des demandes a 14 %. Ce
déséquilibre touche tous les territoires, y compris les moins tendus, et
s'accompagne de délais d'attribution trés variables selon les territoires.

HéBercemenT eT LOGEMENT acCOMPaGNé : PANORAMA

De L'OFFRe eT ROLe Des orGanismes HLm . Repéres n°151
8juillet 2025

Ce guide présente un panorama de I'offre d'hébergement et de logement
accompagné, avec une mise a jour de la réglementation des différents produits.

Il propose des enseignements pour favoriser le développement de projets, du
montage de l'opération a la gestion ainsi que des fiches actions.

L'HaBITaT INCLUSIF en LoGemenT soclaL * Repéres n°148
16 avril 2025

Ce cahier vise a accompagner les bailleurs sociaux dans le développement de
I'habitat inclusif face au vieillissement rapide des locataires. En 2024, 21,5 % des
Francais ont plus de 65 ans; ils seront 22,3 millions de plus de 60 ans en 2050.

organismes Him pour une mobilité résidentielle plus fluide et efficace.

LoGcemenT pes jeunes : anaLyse Des BeSOINS €T REPONSES
APPORTéeS DaNs Le PaRrc soCIaL ®* RePéres n°145
17 mars 2025

Alors que la crise du logement touche durement les jeunes, ce cahier analyse
leurs besoins et parcours résidentiels et donne des clés de compréhension aux

(7 omsm organismes pour adapter leur stratégie a destination des jeunes.
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Le Mouvement Hi
engagé contre les viole,
conjugales

Dossier
Santé mentale

Dossier
Demande 2 attribution

delogement socia

0

o
&

; P g

S

o

Dossier
Logement
des jeunes

Dossier
Logement d’'ab

ALLeR VeRs une aPPROCHE GLOBALe DU VielLLISsemenT
pes LocaTtaires HLm - 6™ épiTion bu Concours « HLm
ParTenaires pes 3Gés » * Repéres n°142

28 janvier 2025
Face au vieillissement des locataires, les organismes Him agissent pour favoriser le

«bien vieillir » a domicile, préserver autonomie et qualité de vie, comme en
témoigne le Concours 2023 « HIm Partenaires des agés ».

Dossier
Accompagnement
du vieillissement

4

Dossier Him
accompagnés
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https://www.union-habitat.org/themes/habitants-politiques-sociales
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-les-hlm-fiers-de-loger-la-france-telle
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-sante-mentale
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-logement-des-jeunes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-accompagnement-du-vieillissement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/l-habitat-inclusif-en-logement-social-reperes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/accompagner-les-demandes-de-mutation-des
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/aller-vers-une-approche-globale-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/hebergement-et-logement-accompagne-panorama-de-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/hebergement-et-logement-accompagne-panorama-de-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/du-bon-voisinage-la-gestion-des-troubles-reperes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/du-bon-voisinage-la-gestion-des-troubles-reperes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/la-demande-et-les-attributions-de-logement-social-fin
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/la-demande-et-les-attributions-de-logement-social-fin
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/accompagner-les-demandes-de-mutation-des
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/accompagner-les-demandes-de-mutation-des
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/logement-des-jeunes-analyse-des-besoins-et
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/logement-des-jeunes-analyse-des-besoins-et
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/aller-vers-une-approche-globale-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/aller-vers-une-approche-globale-du
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-gestion-de-la-demande-de-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-sante-mentale
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-les-hlm-fiers-de-loger-la-france-telle
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-logement-des-jeunes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-accompagnement-du-vieillissement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/dossier-le-mouvement-hlm-engage-contre-les
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-hlm-accompagnes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-logement-d-abord
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/l-habitat-inclusif-en-logement-social-reperes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/l-habitat-inclusif-en-logement-social-reperes

Les puBLIcaTions pe L'usH d'un Congrés a I'autre « EpiTion 2025

InnovaTion & QuaLiTé pe service

Publicationsliéesaux questionsd’améliorationdu quotidiendes
habitants, les innovations sociales techniques ou numériques
ainsi que toutes les ressources permettant d’accompagner
les organismes HIm dans la qualité de service rendue a leurs
locataires.

AccompacGneR Les Demanbes De MUTaTION bes
LocaTalres : PRAaTIQUES €T RECOMMaNDATIONS *

:nm‘andes[dc mutation
o3 localres pratues = -
s, Repéres n°146
28 mars 2025
| 4 Afin d’améliorer la qualité de service aupres des locataires, ce cahier

propose un panorama statistique de la demande de mutation, un état des
lieux des enjeux, des recommandations pour lever les freins et structurer
une politique de mobilité résidentielle efficace.

InTeLLiGence arTiFicieLLe (IA) eT LoGemenT sociaL : Les
Cas D'usaGe aPPLIQUES A L3 MAITRISE D'OUVRAGE €T au

PaTRImoIne * Repéres n°143
11 février 2025

Cette étude interroge les différents champs d’applications potentiels de
I'lA'sur la chaine de valeur du logement social, pour les métiers techniques,
en identifiant différents cas d'usage allant de |'urbanisme auximpacts
environnementaux en passant par la programmation et la conception de
logements ou |'exploitation et la maintenance du parc.

Pace 12

Les puBLIcaTions pe L'usH d'un Congrés 4 I'autre * EpiTion 2025

TroPHées 2024 pe L'InnovaTtion HLm - ActuaLiTés HaBiTar
HORS-SERIe N°14 pu 29 novemBRe 2024
29 novembre 2024

Zoom sur les 65 innovations ayant concouru a la 8éme édition des Trophées de
l'innovation Him dans 5 catégories : cycle de vie du batiment, bas-carbone,
managériale, impact local, service et qualité de vie.

DossleRrs a suivre

Dossier Dossier
Quali’Him- Label Intelligence

qualité de service tificiell
du Mouvement Him artinicielle

Dossier
Fonds de soutj
al'innovatio

&

‘e,

qualité g,

LA
(G

Dossier
Him, I'innovation
pour tous

SuR Le méme THémMe

Dossier
Qualité
de Service

e

Enquéte de satisfaction triennale et pratiques d'écoute locataire : Cadre de

recommandations pour la 8™ vague d’enquétes 2025/2027 « 3 avril 2025
Fonds de soutien a I'innovation (FSI) - Mémento 2025 « 10 janvier 2025
Médiation des litiges de la consommation - Convention USH / AME ¢ 19 novembre 2024
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https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/accompagner-les-demandes-de-mutation-des
https://www.union-habitat.org/themes/innovation-qualite-de-service
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-fonds-de-soutien-l-innovation-fsi
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/dossier-quali-hlmr-le-label-qualite-de-service
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-hlm-l-innovation-pour-tous
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/enquete-de-satisfaction-triennale-et-pratiques-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/enquete-de-satisfaction-triennale-et-pratiques-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/fonds-de-soutien-l-innovation-fsi-memento-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/mediation-des-litiges-de-la-consommation
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/accompagner-les-demandes-de-mutation-des
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/accompagner-les-demandes-de-mutation-des
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/intelligence-artificielle-ia-et-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/intelligence-artificielle-ia-et-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/dossier-hlm-l-innovation-pour-tous
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/dossier-qualite-de-service
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/semaine-de-l-innovation-hlm-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/dossier-intelligence-artificielle-ia-et-logement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/trophees-2024-de-l-innovation-hlm-actualites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/trophees-2024-de-l-innovation-hlm-actualites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/mediation-des-litiges-de-la-consommation

Les puBLIcaTIons e L'usH d'un Congrés a I'autre » EbiTion 2025

Publications liées au patrimoine bati et a sa gestion technique :
production de logement, construction et architecture,
rénovation et réhabilitation, adaptation aux nouveaux usages,
réglementation et prescriptions techniques, accession sociale,
vente Him et copropriétés.

REPERES

HoRs siTe : maTurITé eT DYNamiQues en MaTIeRe be
TecHNIQUes De CONSTRUCTION - Repéres n°153
28 ao(t 2025

Hors site : maturité et
dynamiques en matiére
d de

N

REPERES REPERES REPERES

Ce cahier Reperes a pour objectif de présenter les grands principes dela
construction hors site, de faire un état des lieux des initiatives en cours et de
leurs résultats, et danalyser les transformations que cette méthode induit a
chaque étape du projet, du montage a la réception.

BaiL rRéeL soLipaIrRe (BRS) eT coPROPRIETE : moDe D’emPLOI
POUR Les orGanismes Hum et Les OFS - Repéres n°152
27 a0t 2025

Cette étude explore l'application du BRS dans le cadre de la copropriété, en
s'appuyant sur les lois et décrets en vigueur. Elle formule également des
recommandations pour les bailleurs et les OFS dans la gestion de ces
copropriétés.

GesTion pes DécHeTs be cHanTier eT REP PMCB - Reréres

n°149
17 avril 2025

\

Mieux connaitre le fonctionnement des éco-organismes et I'organisation de la
collecte et la valorisation des déchets de chantier dans le cadre de la nouvelle

dela Construction et du Batiment).

Pace 14

REP PMCB (Responsabilité Elargie des Producteurs de Produits de Matériaux
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RéaLiser une OPERATION IMMOBILIERE MIKTE : PARTENARIATS
enTre orRGanismes HLm eT opéraTeunrs PRIVEs - Repéres n°
147

1eravril 2025

Ce cahier présente les outils contractuels et institutionnels pour réussir une
opération immobiliére mixte.

InTeLLiGence arTIFicieLLe (IA) eT LoGemenT socCIaL : Les
cas p'usaGe aPPLIQUES 3 La MAiTRISe D'OUVRAGE €T au

PaTRImoine . Reréres n°143
11 février 2025

Cette étude exploreles apports de I'|A pour lamaitrise d'ouvrage et la gestion
du patrimoine Him: cas d’usage, expérimentations, cadre réglementaire,
données, sobriété numérique et enjeux environnementaux.

ETube compaRraTive pes mopéLes pe Propuction OFS-BRSe

Repéres n°139
27 novembre 2024

Ce cahier présente une étude comparative des modéles de production en
OFS-BRS. Il analyse leurs montages juridiques, financiers et opérationnels, afin
d'éclairer les choix des organismes souhaitant développer ce type d'offre
abordable et durable.

Mieux aPPREéHENDER Les DEMARCHES D'aRCHEOLOGIe

PrRévenTive - Reréres n°137
16 octobre 2024

Ce cahier propose aux bailleurs sociaux une lecture claire des démarches
d‘archéologie préventive. Il aide a anticiper diagnostics et fouilles, étape clé
pour concilier projets de construction et préservation du patrimoine
archéologique.

DossieRs a suivre
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https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-dispositif-seconde-vie-des-logements-locatifs
https://www.union-habitat.org/themes/patrimoine-maitrise-d-ouvrage
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/mieux-apprehender-les-demarches-d-archeologie
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/organismes-hlm-cooperer-pour-soutenir-la
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/organismes-hlm-cooperer-pour-soutenir-la
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/hors-site-maturite-et-dynamiques-en-matiere-de
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/hors-site-maturite-et-dynamiques-en-matiere-de
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/bail-reel-solidaire-brs-et-copropriete-mode-d
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/bail-reel-solidaire-brs-et-copropriete-mode-d
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/gestion-des-dechets-de-chantier-et-rep-pmcb-reperes-ndeg
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/gestion-des-dechets-de-chantier-et-rep-pmcb-reperes-ndeg
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/realiser-une-operation-immobiliere-mixte
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/realiser-une-operation-immobiliere-mixte
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/intelligence-artificielle-ia-et-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/intelligence-artificielle-ia-et-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/etude-comparative-des-modeles-de-production-ofs
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/etude-comparative-des-modeles-de-production-ofs
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/mieux-apprehender-les-demarches-d-archeologie
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/mieux-apprehender-les-demarches-d-archeologie
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-dispositif-seconde-vie-des-logements-locatifs
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/dossier-vente-hlm
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/dossier-rehabilitation/renovation
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/dossier-les-coproprietes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/programme-de-recherche-les-besoins-en-logements-l-heure

Les puBLIcaTIons e L'usH d'un Congrés a I'autre » EbiTion 2025

PoLiTiQue De La viLLe & UrRBanisme

Publications liées a la politique mise en place dans les QPV,
les projets de renouvellement urbain, les problématiques
de sécurité-tranquillité, I'aménagement et revitalisation du
territoire, les questions d’urbanisme et de gestion fonciére.

Ié soclaLe pes PrRojeTs Hum :
Repéres n°150

l'accey ité sc

des pro Him : enjeux

e

propose aux organismes
ocages et favoriser

RéaLiser une OPERS

el enTRe orRGanismes HL peRes n° 147
1eravril 2025
Pour produire du logement socia es Him
peuvent nouer des partenariats ave i
présente les outils contractuels et in pération
mixte.

ETupe compaRraTive Des moDeLes
e Repéres n°139
LS 27 novembre 2024

Ce cahier présente une étude comparative des!
BRS. Ilanalyse leurs montages juridiques, finand
les choix des organismes souhaitant développe
durable.
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Les puBLicaTions pe L'usH d'un Congrés a l'autre * EpiTion 2025

=] OpTimiser L'usaGe pu Foncier HLm a L'Heure pu ZAN .
Repéres n°138

du foncier Him
a heure du ZAN

15 novembre 2024

Al'heure de la mise en ceuvre de I'objectif ZAN, l'optimisation du foncier déja
urbanisé devient la norme. L'occasion de requestionner les stratégies de
transformation du patrimoine des organismes Him, enintégrant les enjeux
écologiques.

Mieux aPPREéHENDER LeS DEMARCHES D'aRCHEOLOGIE
PrévenTive ¢ Repéres n°137
16 octobre 2024

Ce cahier propose aux bailleurs sociaux une lecture claire des démarches
d’archéologie préventive. | aide a anticiper diagnostics et fouilles, étape clé pour
concilier projets de construction et préservation du patrimoine archéologique.

Les orGanismes HLm SOBRIETE FONCIERE :

€NGaGEés POUR LA 1 HLm et coLLecTIVITéS
Ve Hlm et
—— ranquillité TRANQUILLITE collectivités ReLévenT Le DEFI !
1111} résidentielle . relévent
1= RésipenTieLLe - et 17 janvier2025

DocTRrine Du
MouvemenT HLm
28 mai 2025

Dossier Dossier I N Dossier
Abattement TF, NPNRU Sécurité
dans les QPV Tranquillité

L otosnism,

Les Hlm,
partenaires
des collectivités

A

2

SuR Le méme THéme

» QuartiersPlus - Outil de pilotage de la TFPB ¢ 20 mai 2025

» Outils de simulation de la prime ANRU pour minoration de loyer ¢ 21 février 2025

» L'observatoire des faits d’incivilités dans le parc HIm - Faits constatés en 2022+ 16
octobre 2024

» Quels territoires pour le futur programme de renouvellement urbain ? Analyse des
282 quartiers identifiés par les bailleurs sociauxe 05 juin 2025
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https://www.union-habitat.org/themes/politique-de-la-ville-urbanisme
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/quartiersplus-outil-de-pilotage-de-la-tfpb
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/outils-de-simulation-de-la-prime-anru-pour
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/l-observatoire-des-faits-d-incivilites-dans-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-clauses-sociales-dans-le-secteur-hlm
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-clauses-sociales-dans-le-secteur-hlm
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/construire-l-acceptabilite-sociale-des-projets
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/construire-l-acceptabilite-sociale-des-projets
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/realiser-une-operation-immobiliere-mixte
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/realiser-une-operation-immobiliere-mixte
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/etude-comparative-des-modeles-de-production-ofs
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/etude-comparative-des-modeles-de-production-ofs
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/optimiser-l-usage-du-foncier-hlm-l-heure-du-zan-reperes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/energie-environnement/optimiser-l-usage-du-foncier-hlm-l-heure-du-zan-reperes
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/mieux-apprehender-les-demarches-d-archeologie
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/mieux-apprehender-les-demarches-d-archeologie
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-organismes-hlm-engages-pour-la
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-organismes-hlm-engages-pour-la
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/sobriete-fonciere-hlm-et-collectivites-relevent
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/patrimoine-maitrise-d-ouvrage/sobriete-fonciere-hlm-et-collectivites-relevent
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/les-hlm-partenaires-des-collectivites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/quels-territoires-pour-le-futur-programme-de
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/dossier-abattement-de-la-tfpb-dans-les-quartiers
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/dossier-nouveau-programme-national-de
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/les-hlm-partenaires-des-collectivites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/dossier-securite-tranquillite
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PoLiTiQue DU LOGemenT & MouvemenT HLm

Publications liées a la politique de I’habitat impactant le
secteur Him, I'histoire du logement social, la Communication

Panorama pe La ReCHERCHE SUR L'HABITaT €T Le LoGemenT -
EpiTion 2026 - Panoramas n° 17
de la recherche

sur Chabitat 10 septembre 2025

Le Réseau des acteurs de I'habitat, I'Union sociale pour I'hnabitat et la

institutionnelle de I'USH, ainsi que les ressources liées a l'action

actuelle et prospective du Mouvement Him en général.

LES -
QUALITES

'U LOGEMENT
SO(IAL

RaPPORT annueL p'acTIVITé 2024-2025

PANORAMAS

LES HLM,
UNE CHANCE
POUR VOTRE
TERRITOIRE

Banque des Territoires, avec I'appui du Réseau recherche habitat logement
(GIS-REHAL), publient la douzieme édition du Panorama de la recherche
surI'habitat et le logement..

Les HLm, une cHance POUR VOTRE TERRITOIRE
17 juillet 2025

Les organismes Him ont un réle a jouer, aux cétés des communes et collectivités,
au service des habitants. Ce guide présente le réle des Him dans la gestion
patrimoniale, sociale et environnementale et a pour ambition d’accompagner les
collectivités locales dans leur appropriation et action en matiére de logement
social.

Les HLm LoGenT La FRance TeLLe Qu'eLLe eST - ACTUALITES
HaBitaT, Hors-série n°15
15 mai 2025

15 juillet 2025 ploaa Afin de réaffirmer que nous réalisons nos missions sans distinction, 'USH publie
un Hors-série d'Actualités Habitat présentant des portraits d’habitants de
“ Le rapport d’activité 2024-2025 rend compte de |'activité de notre Union et des Ia kh'ﬁ;“};;g‘:ﬁ;‘;km logement social "posant un démenti positif aux grandes généralités".
R' PP RT actions qu’elle a mises en ceuvre pour accompagner les organismes et leurs Ce numéro est complété par une partie dédiée aux chiffres clés du parc Him et
2.‘;4“2‘3';: collaborateurs dans 'adaptation permanente aux enjeux sociaux, économiques, de ses habitants sous forme de graphiques.

AUSvics oo vivee sevaue

Agir en faveur de la

[l tranquillité résidentielle :
H un sujet de société, des

Hl clarifications nécessaires|
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patrimoniaux et environnementaux quifont partie de la « feuille de route » du
secteur HIm.

DossieRrs a suivre

Les Ql.lal.lTés DU LoGémeNnT SOCIaL ULTRamMaRINn DOSSIER Dossier / s Dossier Dossier
26 200t 2025 :': i,';',,’ﬁ:',‘;’.?;’:}'ﬁf,{ ot I‘i:'nll":f“d’e ;e_cl(:elrcheh- recherche
rixde larecnheg;

Al'occasion du Congrés Him qui se déroulera & Paris en 2025, 'USH publie une Les Hlm, surl’habitat f'
plaguette qui propose un zoom sur les qualités du logement social de 9 territoires partenaires
ultramarins : La Réunion, Mayotte, la Guadeloupe, la Martinique, la Guyane, Him des collectivités 3
Saint-Martin, Sain-Pierre-et-Miquelon, la Polynésie francaise; et la Nouvelle- °
Calédonie, avec la contribution de bailleurs sociaux ultramarins C.,:i I

4

Avis pu ConseiL sociaL n°10 ¢ AGIR en FaVeuR De La TRANQUILLITE
RésiDenTieLLe
28 aoGt 2025

Dans un contexte d'évolution des incivilités et des actes délictueux, les
organismes Him adaptent leurs réponses a la demande légitime de tranquillité
résidentielle des locataires du parc social. L'avis du Conseil social s'est appuyé
sur l'audition de nombreux professionnels, chercheurs et spécialistes pour établir
un état de la question qui révéle une grande hétérogénéité des situations

SuR Le méme THéme

» Feuille de route 2025 pour le logement social - Etat/USH ¢ O7 février 2025
» Les lettres d'information rapide de I'USH ¢ Retours surles COMEX
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https://www.union-habitat.org/themes/politique-du-logement-mouvement-hlm
https://www.union-habitat.org/recherche?search_api_fulltext=Lettre+d%27information+rapide+de+l%27Union&sort_by=field_date&field_date%5Bmin%5D=&field_date%5Bmax%5D=&field_type_document%5B%5D=387
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/mesures-de-simplification-propositions-de
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/rapport-au-congres-2025-les-qualites-du-logement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/rapport-au-congres-2025-les-qualites-du-logement
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/rapport-annuel-d-activite-2024-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/rapport-annuel-d-activite-2024-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/avis-ndeg-10-du-conseil-social-de-l-union
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/avis-ndeg-10-du-conseil-social-de-l-union
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/les-qualites-du-logement-social-ultramarin
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/les-qualites-du-logement-social-ultramarin
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/panorama-de-la-recherche-sur-l-habitat-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/panorama-de-la-recherche-sur-l-habitat-0
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/les-hlm-une-chance-pour-votre-territoire
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/les-hlm-une-chance-pour-votre-territoire
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/les-hlm-logent-la-france-telle-qu-elle-est-actualites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/les-hlm-logent-la-france-telle-qu-elle-est-actualites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/habitants-politiques-sociales/dossier-les-hlm-fiers-de-loger-la-france-telle
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-de-la-ville-urbanisme/les-hlm-partenaires-des-collectivites
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/dossier-prix-ush-cdc-de-la-recherche-sur-l
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/dossier-pour-comprendre-les-hlm
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/journees-quoi-de-neuf-chercheurs
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/politique-du-logement-mouvement-hlm/feuille-de-route-2025-pour-le-logement

Les puBLIcaTions pe L'usH d'un Congrés al'autre » EpiTion 2025

Publications liées aux problématiques de ressources humaines,
de management, de performance et stratégie des organisations
telle que la RSE ainsi que des informations et documents liés aux
métiers Him et aux formations.

VADEMECUM
DU LOGEMENT SOCIAL

Les clauses sociales.
dans lo sectour Him

15 METIERS #16 TALENTS.
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Le vapemecum bu LoGemenT SOCIaL
15 juillet 2025

Le vademecum du logement social est un guide pour comprendre le
Mouvement Him en expliquant ses missions et ses valeurs. Il présente la diversité
des métiers existants dans ce secteur dynamique et déconstruit les idées recues
quiy sont associées.

Les cLauses sociaLes pans Le secTeur HLm - Reréres n°156
04 septembre 2025

4,6 millions d’heures d’insertion ont été réalisées dans le cadre des marchés
publics portés par les organismes Him. Engagés en faveur des achats
responsables, les bailleurs sociaux sont de plus en plus nombreux a
structurer et développer les clauses sociales. Ce cahier présente la diversité
de mise en ceuvre des clauses sociales et de nombreuses expériences.

AcTtuaLiTés HaBiTaT n°1237 - EpiTiON SPéciaLe METIERS
31juillet 2025

Ce numéro est I'occasion de rappeler que le Mouvement Him accueille une
grande diversité de profils et de talents, intégre des cultures professionnelles
issues du secteur privé, permet aux collaboratrices et collaborateurs
d’évoluer gréce a la formation et & I'étendue des métiers disponibles.

i

tranquillité
ésidentielle

ETUDE SUR LES
COUTS DE GESTION
DE LA GESTION

Dans

Dossier
Ressources
Humaines

Les puBLicaTions pe L'usH d'un Congrés a l'autre * EpiTion 2025

Les orGanismes HLm enGaGés POUR La TRANQUILLITE
RésipenTieLLe - DocTRINe

28 mai 2025

Afin de clarifier le cadre et les limites de I'intervention des bailleurs sociaux, la
commission « Quartiers, sécurité, emploi » de I'USH a conduit des travaux

pour réinterroger la doctrine du Mouvement Him en matiére de sécurité et
de tranquillité résidentielle.

ETupe sur Les coUTS De GESTION De L3 GeSTION SOclaLe Dans Les
orGanismes HLm
21janvier 2025

Etude et outil mis a disposition des organismes Him pour évaluer les codts liés a
leur activité de gestion sociale. Cette initiative vise a mieux comprendre I'impact
financier des missions sociales des organismes Him et davantage les valoriser
aupres des pouvoirs publics.

DossieRrs a suivre

Dossier Dossier Dossier
RSE Qualité. Intelligence
de Service artificielle

® ©

- Fe

SuUR Le méme THéMe

» Intelligence artificielle :

risques et opportunités pour les directions des

ressources humaines - Supports Journée professionnelle RH ¢ 16 janvier 2025
» Panorama de I'immobilier et de la ville 9éme édition ¢ 15 juillet 2025
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https://www.union-habitat.org/themes/ressources-humaines-organisation
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/le-vademecum-du-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/le-vademecum-du-logement-social
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/economie-financement/panorama-de-l-immobilier-et-de-la-ville-9eme-edition
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-clauses-sociales-dans-le-secteur-hlm
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-clauses-sociales-dans-le-secteur-hlm
https://www.union-habitat.org/magazine/actualites-habitat-ndeg1237-edition-speciale-metiers-du-31-juillet-2025
https://www.union-habitat.org/magazine/actualites-habitat-ndeg1237-edition-speciale-metiers-du-31-juillet-2025
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-organismes-hlm-engages-pour-la
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/les-organismes-hlm-engages-pour-la
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/etude-sur-les-couts-de-gestion-de-la-gestion
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/etude-sur-les-couts-de-gestion-de-la-gestion
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/intelligence-artificielle-risques-et
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/dossier-ressources-humaines
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/dossier-rse
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/ressources-humaines-organisation/dossier-qualite-de-service
https://www.union-habitat.org/centre-de-ressources/innovation-qualite-de-service/dossier-intelligence-artificielle-ia-et-logement
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COLLECTION REPERES

Guides méthodologiques et éléments
de repéres fournissant une information
en profondeur destinée a un public
professionnel et averti.

REPERES N° 137 - Mieux appréhender
les démarches d'archéologie préventive

-p.15;p.17
REPERES N° 138 - Optimiser I'usage du
foncier Him a I'heure du ZAN - p.17

REPERES N° 139 - Etude comparative
des modeles de production OFS-BRS -

p.16

REPERES N° 140 - Collecte et
valorisation des biodéchets dans le
patrimoine Him - p. 9

REPERES N° 141 - Les géothermies::
opportunités et retours d’expérience
pour le parc social - p. 8

REPERES N° 142 - Aller vers une
approche globale du vieillissement

des locataires HIm - 6eme édition du
Concours « HIm Partenaires des agés » -
p.1

REPERES N° 143 - Intelligence
artificielle (IA) et logement social : les
cas d'usage appliqués a la maitrise
d’ouvrage et au patrimoine - p.12; p.15
REPERES N° 144 - Réseaux de chaleur
urbains : quels potentiels pour les
territoires - p. 8

REPERES N° 145 - Logement des
jeunes :analyse des besoins et réponses
apportées dans le parc social - p. 11
REPERES N° 146 - Accompagner les
demandes de mutation des locataires :

pratiques et recommandations -p. 11;
p.12

REPERES N° 147 - Réaliser une
opération immobiliere mixte :
partenariats entre organismes Him et
opérateurs privés - p.15

REPERES N° 148 - 'habitat inclusif en
logement social - p. 10

REPERES N° 149 - Gestion des
déchets de chantier et REP PMCB - p.
14

REPERES N° 150 - Construire
I'acceptabilité sociale des projets Him :

enjeux et bonnes pratiques - p. 16

REPERES N° 151 - Hébergement
et logement accompagné : panorama
de l'offre et réle des organismes Him -
p.10

REPERES N° 152 - Bail réel solidaire
et copropriété : mode d'emploi pour
les organismes Him et les OFS - p.14

REPERES N° 153 - Hors-site : maturité
et dynamiques de construction - p.14

REPERES N° 154 - Organismes
HIm :coopérer pour soutenir la
production de logements dans le parc
social - p.14

REPERES N° 155 - Du bon voisinage
ala gestion des troubles : repéres
et leviers pour les bailleurs sociaux - p.
10

REPERES N° 156 - Les clauses
sociales dans le secteur Him - p.16 ; p.20

REPERES N° 157 - La valorisation
des énergies renouvelables produites
par les organismes HIm : aspects
juridiques et perspectives - p.8

REPERES N° 158 - Les HIm en
chiffres - Edition 2025 - p.6

REPERES N° 159 - Lutter contre les
incivilités liées aux déchets (Avenir)

COLLECTION PANORAMAS

Publications de type monographies
et rapports d’études, donnant une
perspective large d’un sujet et
constituant le fonds scientifique des
ressources documentaires de I'Union.

PANORAMAS N° 17 - Panorama de la
recherche sur 'habitat et le logement

- Edition 2026 - p.19

PANORAMAS N°16 - 70 ans de
chiffrages des besoins en logements :
Trajectoire d'un indicateur
controversé de la politique du
logement en France - p.7

PUBLICATIONS
INSTITUTIONNELLES

Rapport au Congres 2025 -p. 5; p. 18

Rapport annuel d’activité 2024-2025 -
p.5;p.18

L'Union et vous - Brochure
institutionnelle - Edition 2025 - p. 5

L'Union et vous - Vos contacts a I'USH
- Edition 2025 -p. 5

Annuaire HIm 2025 -p. 5

Avis du Conseil social - p.18

PUBLICATIONS JURIDIQUES

Publications pilotées par la
Direction juridique et fiscale de
I'USH.

Année juridique et fiscale 2024 - p.
5

REPERES N° 147 - Réaliser une
opération immobiliere mixte :
partenariats entre organismes Him
et opérateurs privés - p. 15

REPERES N° 154 - Organismes
HIm : coopérer pour soutenir la
production de logements dans le
parc social - p.14

REPERES N° 157 - La valorisation
des énergies renouvelables
produites par les organismes Him :
aspects juridiques et perspectives -
p.8

COLLECTION
HLm & TerRITOIRES
Publications a destination des élus et

partenaires.

Les HIm, une chance pour votre
territoire - p.19

Sobriété fonciere : HIm et collectivités
relevent le défi! - p.17

Les organismes Him engagés pour la
tranquillité résidentielle - p.17



https://boutique.union-habitat.org/publications
https://www.union-habitat.org/recherche?field_type_document%5B0%5D=383&sort_by=field_date
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