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Chaufferies collectives

Partage d’information:
- Fonctionnement des
éguipements,

- Service délivré aux
clients

- Gestion des alertes

Comptage d’eau
- Détection de fuites

- Intégration
automatique des
releves (mensuel) + EDL

Contrats Multiservices
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Ascenseurs
- Détection des pannes

- Taux d’utilisation des
équipements
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Contrat Logista Hainaut Val de Sambre
Période de contrat du 1 janv. 2016 au 31 déc. 2016

Contrat Logista Métropole
Période de contrat du 1 janv. 2016 au 31 déc. 2016

Contrat Proxiserve Flandres Littoral
Période de contrat du 1 janv. 2016 au 31 déc. 2016
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Sl Interne HDN

Extranet*

Relation
Client

GED

ERP

Décisionnel

Plateforme
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Prestataires

Personnels de
proximité



