Solide et inventif,
avec chacun de vous.
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Construire de pres de 90.000 logements
intermediaires et sociaux de 2016 a 2020 finances
pour partie par des fonds d’investissement, des fond
propres et des préts caisse des depots

De 2016 a 2020, une capacité d’investissement
totale de 12 Mds €

Structurer, optimiser et industrialiser la
production, la commercialisation et I'exploitation

|dentifier les opportunités d’amélioration du
business model permettant d’améliorer le service
rendu aux clients et valoriser les territoires
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Organisation « traditionnelle » de l'activite de
gestionnaire de parc immobilier
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O Lancement du Plan Stratégique Numérique (PSN)
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Constitution d’un écosysteme de partenaires technologiques
et stratégiques (startup, éditeurs, acteurs nationaux de
référence, etc.)

Diffusion et exploitation de données commerciales
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2014

O Vectoriser et structurer les données patrimoniales (4000
lgts/mois)

U Expérimenter les apports et les infrastructure d’objets
connectés dans un panel de logements
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2015
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Exploitation des
données et amélioration
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Rationalisation du Sl

Digitalisation interne

Identifier et prioriser les nouveaux services attendus par les
locataires et créer un catalogue de services numériques
(formation, moment de vie, consommation, confort, ...)

Constitution et exploitation d’un « lac de données »

Structuration d’un plan de digitalisation interne

- Activités
digitales
Bénéfices
bailleur

Bénéfices
locataires
Activités
métiers

GROUPE SNI



2016
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Parc de

Systeme

d’information

résidences

Services aux

populations de
proximité

Equipes métiers et

support

Amélioration de
I’expérience et
connaissance
des prospects

Objets connectés

Rationalisation du Sl

Digitalisation interne

Définition d’une politique de pré-équipements des logements

et résidences en appui de la stratégie de service et de
I’optimisation de la gestion du parc

Elaboration d’une gamme de services a destination du
gestionnaire, des prospects et des tiers

Digitalisation du parcours de souscription aux offres (« tunnel

de commercialisation »)

Services aux

prospects
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Perspectives

2020

Bénéfices bailleur

Amélioration de I'image de marque et levier de différentiation

Renforcement du positionnement en tant qu’acteur d’intérét général

Industrialisation des volets :
Pré-équipement du patrimoine et intégration des flux de
données partenaires (promoteurs, exploitant, Etat, collectivités...)

Déploiement et exploitation du catalogue de services (locataires,
tiers, bailleur et prospects)

Exploitation des gisements de données afin d’identifier de
nouveaux leviers de création de valeur

Activités
digitales
Bénéfices
bailleur
Bénéfices
locataires
Activités
métiers
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Merci de votre attention!

La solution
logement
adaptee

a vos besoins




