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| Génération d’images avec I'lA — batiment du futur
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Prompt n°1 : dessiner I'immeuble du futur, climato-résistant, dont la structure
s'inspire des principes du bio-mimétisme, dans un environnement urbain (réalisées
avec le concours de Studios Architecture).
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Prompt n°2
« Créer la
résidence de
logements
sociaux de
demain »

Dall-e
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Prompt n°2

« Créer la
résidence de
logements
sociaux de
demain »

Dall-e
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Prompt n°3

« lllustre un projet
d’architecture bas carbone de
résidence collective qui
pourrait voir le jour en lle-de-
France » Dall-e
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| Génération d’images avec I'lA — batiment du futur

Prompt n°3

(prompt avec Chatgpt, image Dall-e)

« Imaginez une scene urbaine dynamique et écologique
dans un quartier résidentiel. Au centre de Il'image, une
architecture innovante bioclimatique se dresse fierement.
Cette structure combine harmonieusement le bois et le
béton pour une esthétique moderne et durable. Des
panneaux solaires et des jardins verticaux ornent ses
fagades, témoignant de son engagement envers
I'environnement.

Devant le bdtiment, un petit parc accueille des familles et
des enfants qui jouent joyeusement. Des bancs en bois
invitent les résidents a se détendre, tandis que des espaces
de jeu interactifs stimulent I'imagination des plus jeunes. A |
proximité, des commerces de quartier offrent une variété de
produits locaux et équitables, favorisant le commerce
éthique et la convivialité.

Sur la route adjacente, des vélos et des piétons se déplacent
en toute sécurité grdce a des pistes cyclables bien
aménagées et des passages piétons ombragés. Des arréts
de bus et des stations de covoiturage encouragent les
modes de transport alternatifs. »
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| Génération d’images avec I'lA
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Génération d’images avec I'lA




Geéneération d’images avec 'lA
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Génération d’images avec I'lA

Mid-journey
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Rappel des objectifs

Expliciter la notion d’intelligence artificielle et son cadre

Explorer les difféerents champs possibles de I'lA pour les maitres d’ouvrage HIm et les
gestionnaires de patrimoine

Urbanisme et développement foncier

Programmation et conception de logements

Construction

Exploitation et maintenance du parc

Performance énergétique, durabilité et rénovation

Impacts environnementaux et ressources (choix des matériaux, biodiversité, eau,
etc.)

Présenter des cas d’usage

Répondre aux questions posées dans I'enquéte de préparation

Laisser une large place aux échanges




IIIH!II

PROGRAMME

01

Mot d’accueil

Les actions en cours
sur I'lA

04

Projets IA en cours

DPE, conception neuve,
performance
énergetique,
maintenanc

tive,

02

Comprendre ’'lA et ’lAg

Définitions, enjeux,
panorama des acteurs
et cas d’usages

05

Foire aux questions

Echange et questions/
reponses
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03

Vision d’ensemble

Cas d’usage potentiels
pour la MOA et |la
gestion patrimoniale

06

Le mot de la fin
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| Les projets d’lA sont avant tout des projets Data

gl S,

Q Journée d'étude
du 3 juillet
a Paris

4
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Logements et bsnments connectés : '.
2 Qucllr réalité 7 Quels enjeux

Quelles perspactives pour le Iogernerl social 7
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| LIA peut potentiellement tout faire ... mais on
peut souvent faire sans IA

De De la

puissance de

I'apprentissage calcul




| Enquéte flash

Tres faible
Faible
Moyen
Bon

Tres bon

21
21
45
14

31
17
34
17




Enquéte flash IA

52% des repondants déclarent avoir des projets IA en cours ou a venir ;
« Chatbot

* ChatGPT interne

* Impayes locatifs

» Analyse de courriers

* Analyse de plans

* Maintenance

» Traitement des DPE

« Conception de batiment

» Facilitation de I'accés au patrimoine documentaire
» Tri des déchets ménagers



| Les questlons gue vVOouS VOUS posez /[ vos attentes

d Comment utiliser I'lA pour des enjeux stratégiques patrimoniaux ?
o d Comment utiliser I'lA au service de la construction neuve et de la réhabilitation du parc Him ?
T d Comment utiliser I'lA et I'lAg pour s'affranchir de taches chronophages et outil d'aide a la décision ?
GE) L Quels sont les exemples concrets applicables a nos métiers ?
= L Quels sont les critéres a avoir en téte pour étre certain d'avoir a faire a une véritable solution IA ? Et non
& de la data dans un algorithme poussé ?
:8 L Existe-t-il des applications d'IA pour aider, en phase conception, a trouver des solutions architecturales et
@© techniques permettant de sortir d'impasses technico-juridiques engendrées par des demandes
O contradictoires (respecter un CdC de typologie, des contraintes de constructibilité, le respect des DTU, ...) ?
0 Comment utiliser I'lA pour analyser des masses de données (tableurs Excel principalement), est-ce que

cela nécessite une formation, si oui laguelle ?
L En quoi la mise en place de I'lA nécessite-elle une mise a niveau de nos infrastructures informatiques ?

Quelles données peut-on injecter avec le RGPD ?
Les données sont-elles transmises aux sociétés d’IA ?

Conformité
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L'hétérogénéité des données, le travail en silo

Une base de données fiables, complétes et mises a jour

La qualité des données patrimoniales (référentiel patrimoine partagé, management de la donnée...)
Le RGPD et la sécurité informatique

Développer un outil est chronophage et peut venir en contradiction avec des impératifs a court terme
Codt

Aspect financier, surtout ne pas remplacer ['humain

La non-définition de ce a quoi elle pourrait servir dans un contexte d'équipes disposant de peu de
temps. Une inquiétude sur les dépenses énergétiques de I'lA elle-méme a une échelle plus globale

Habitudes de travail
Nous sommes un groupe avec une réelle volonté d'entreprendre et de mettre en ceuvre tout type de
technigues innovantes, le seul frein serait donc le manque de connaissances par rapport a I'lA et
comment la mettre au service de notre activité

Visibilité sur les possibilités en termes de recommandations stratégiques sur le devenir du patrimoine
Meéconnaissance, inquiétude

I L'UNiON
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| Les actions de ’'USH sur I’'lA

= Pierre est un service client open source, basé sur I'lA, répondant aux questions des locataires

= Orizons utilise l'intelligence artificielle pour générer des rapports d'audit énergétique en 1 clic en combinant
des données terrain et des plans de travaux.

= Keepzy simplifie la gestion des locations immobilieres grace a une vérification des documents par intelligence
artificielle. Keepzy permet d'automatiser la constitution des dossiers de location et la prise de rendez-vous.

= Homapi regroupe en un seul endroit toutes les données essentielles sur I'environnement et le potentiel d'un
bien immobilier, alimenté par l'intelligence artificielle.

avec Orange Business Services et
Cellance dont la publication est prévue début 2025
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Comprendre I'lA et I’'lA
générative




L'intelligence artificielle et I'lA
Générative au service de la
performance des organismes
HLM

Ceédric Arnaud Battandier

Head of Data / IA Intelligence - Orange Consulting

Business

orange




L'lA...kezako ?

L'IA représente tout outil utilisé par une
machine afin de « reproduire des
comportements liés aux humains tels que
le raisonnement, la planification et la
creativité »*.

Toute |A est un processus qui imite I'intelligence humaine a partir de 3
éléments :

- Un algorithme = une série d’étapes mathématiques qui doivent étre
suivies dans un ordre donné pour résoudre un probleme

- Des données d’entrées

- Un modéle = généré quand on applique I'algorithme aux données. |l
apprend a partir des données fournies

Un exemple dans notre quotidien : les systéemes de recommandations sur
les réseaux sociaux. La donnée... c’est vous !




L'évolution de I'lA : de la prediction a la création de contenus avec

I'lA générative
2020 : IA générative !

2010 : L'lA SAIT CREER : GENERER
. : DU TEXTE, DES IMAGES, DES
600 i VIDEOS, DE LA MUSIQUE

. Création de données et contenus compléetement nouveausx,

*  imitant ce qu'elle a observé dans les données injectées

2000 L' |A SAlT RECON NAlTRE, ET (modéles Transformers, Diffusion)
CLASSIFIER LES DONNEES,
Yad ANALYSER ET PREDIRE : Ex:ChatGPT
L'IA SAIT ANALYSER ET i oyttt S
PRED| RE (L%r;a :Jnailrrllg)de « DEEP LEARNING», sous-domaine du Machine

@

a partir de données structurées et catégorisées par un humain.
L’humain intervient pour corriger.
(on parle de « MACHINE LEARNING »)

Ex : reconnaissance faciale

Ex : estimation des prix des biens sur SeLoger




#responsabilite

#acculturation

#biais / faillibilite #impact_

#conformité #formation
Ethique Changement

& juridique & acculturation
Impact Impact

financier écologique

#mesure des #empreinte

codts carbone

#optimisation
#performance

#responsabilité

L'IA souleve des enjeux sociétaux forts qui vont au-dela de la technique

Conformité
IT

Dépendance
stratégique,
souveraineté



Avec un nouveau cadre juridique qui se met en place avec I'lA Act

N
o
%

Adoption de I'l|A Act

Entrée en vigueur le ler aolt Application aux systemes Application des exigences aux Obligations pour les systemes
2024 interdits General Purpose Al a haut risque

A savoir, la proposition de réglement prévoit une révision tous les 6 mois du réglement pour suivre les
évolutions.




Il réglementera I'lA dans le marché unique des 27 Etats membres

R

Implications extra-
territoriales

Couvrira tous les systemes
d'lA ayant un impact sur les
personnes dans I'UE,
indépendamment du lieu de
développement ou de
déploiement des systemes.

4

(8%

4

Tous secteurs
Toutes |A

Sauf si utilisés :

() exclusivement a des fins
militaires ou de défense
(i) uniguement dans le but
de la recherche et de
I'innovation
(iif) par des personnes pour
des raisons non
professionnelles.

Regles/obligations
juridiguement
contraignantes

Affectant les acteurs de
I'ensemble de la chaine de
valeur de I'lA : fournisseurs,
déployants, importateurs,
distributeurs, fabricants de
produits

JAAN

Approche basée sur le
risque

Articulée autour de :
une interdiction des pratiques

d'lA inacceptables ;
un ensemble large de regles
pour les systemes d'lA a haut

risque ;
des obligations de
transparence spécifiques
pour certains systemes d'lA a
risque minimal



La vision du marché : des positionnements différents entre les acteurs...

Impliguant des modeles economiques et des compétences différentes

' Solutions packagées pour 1 B
. l'utilisateur final i B

Bing Chat S, k 1 B
Enterprise G _ 1 B Microsoft Azure |
: _ _ o B OpenAl services !
| Office 365 Copilot | |
Disponible :
POUN s G 00 gl WOIkSDEC e Integre par
utilisateur 'IT
final |

4, Google Bard '
i b Bing:

__________________________________________

B2C



..qui nourrissent une réflexion sur le « make or buy » et les codts induits

Simplicité d’utilisation

Montée en compétences rapide Open_sou rce / |AAS

Industrialisation / Version

Fin Ops / gestions des co(ts

* Maitrise des données

Arrivées de solutions sécurisées sur
le marché

H ::TTML @
2
%N

* Maitrise des données

Pay dS you g0 « Gestion des co(ts

« Consommation énergétique
e Co(ts des composants

* Compétences rares

e Gestions des versions ]



D'ou I'importance de bien cible et qualifier les cas d'usages : quels sont les
cas d'usage a plus fort valeur ajoutée dans mon organisation ?

Quelques exemples de cas d'usage métier génériques (hors maitrise d'ouvrage immobiliére et gestion des données patrimoniales)

Gestion locative
/ immobiliere

Chargé de
clientele

. sociale
technique

Compte rendu
de I'état des lieux
d’entrée ou
sortie

Création
dossier
(FSL, etc.)

Rédaction
compte rendu
visite technique /
gestion sinistre

Recherche des
partenaires
d’intervention par
catégorie

Synthése
contrbles
sécurité et
propreté

Conseillére

Synthese de
la situation
et du suivi

du locataires

charge de travail

Relation locataire

& client

Responsable

aa Conseiller
équipe

Analyse de la
performance
des équipes et
préconisations

Préconisation
de réponses
personnalisées

Synthese de
la situation
locataire et

Identification

des actions a

mener

Prédiction de la

et ajustement
des plannings

Assistance a
la résolution
des motifs de
contact
complexes

Proposition de
formation
personnalisé

Transcription
Automatisation et analyse
de suivi de automatisée
dossier locataire des
conversations

Automatisations
de taches
administratives

Rédaction de
courriers

Juridique

Documentatio

Contrats
n

Synthéses
corpus
juridiques

Comparaisons
versions de
contrats

Base de
connaissance
et référentiels

Résumés
litiges

Assistance
rédactionnelle :
CGV/CGU,
contrats

Recrutement
, onboarding

Rédaction
offres
d’emploi

Gestion des
candidatures

Onboarding
collaborateurs

Assistance aux
collaborateurs
(Chatbot)

GPEC/
formation

Parcours de
formation
personnalisés

Référentiels et
cartographies
des
compétences

Formation
simulation
d’entretiens

Prédiction de
I'attrition

Analyse des
enquétes
internes

Modules
d’apprentissag
e

Scouting

Benchmarking
fournisseurs

Assistance
rédaction

cahier des
charges

Finance

Suivi contrats Opérationnel

Reporting
financier

Argumentaires
négociations

Gestion des
contrats :
knowledge

management

Gouvernance et
processus

Référentiels

Glossaire

Information
regles
comptables

Fonctionnalités génériques

Génération de
rapports
d’activité

Comptes-
rendus de
réunions

Mémos &
recherches
exploratoires

Syntheses et
résumés

Comparatifs Traductions

Recherche
d’information
dans un fond
documentaire




...et de bien respecter les fondamentaux d’un projet data
« classique » pour reussir ses projets d’lA et |A générative

©

Cas d'usage

Une stratégie IA/IA
Gen intégrant des cas
d'usage priorisés a
haute valeur

Nouveau besoin

Gouvernance
Documentaire

el

Gouvernance Data

Maitriser ses données
pour étre efficace

Et respecter le cadre
juridique et/ou éthique

QO

Choix technologiques

La technologie doit
faciliter les usages et
s’adapter a votre
contexte

A
-—

Compétences

Le travail des équipes
sera modifié et il faudra
les accompagner dans

cette transition



» EXEMPLES D'APPLICATION DE L’IA CHEZ VINCI (1/3) LEONARD

[RESEAU INNOVATION USH DU 2/04]

—O» Technologie Optimisation des structures Optimisation des parkings

nor

1

Définir un « espace de conception » comme un espace fini
dans qui peut contenir toutes les solutions possibles a un
probleme de conception donné

Juger la performance de chaque solution grace a une
fonction d’évaluation (technique, résistance, prix,
environnement, etc.)

Utiliser des algorithmes pour rechercher dans I'espace de
conception des solutions les plus performantes




EXEMPLES D'APPLICATION DE L’IA CHEZ VINCI (2/3) LEONARD

[RESEAU INNOVATION USH 3/04]

—O~ Technologie Anticipation des défauts des générateurs d’éoliennes offshore

1

Q Maintenance prédictive

o
-
-

Basé sur les capteurs dans des conditions jugées stables et
optimales

Optimisation de la maintenance pour le tri-baggage de CDG
S AGYE ]
ol - i -

Différence entre signal réel et signal reconstruit. Des seuils
fixent I’émission d’alertes

-

- ‘ 1
— R LR
Projeter le signal dans le temps afin d’estimer le 1 \ 1! .

7 7 . @ 1,: > L
dépassement d’un seuil futur 2 =



EXEMPLES D'APPLICATION DE L’IA CHEZ VINCI (3/3)

[RESEAU INNOVATION USH DU 2/04]

—O~ Technologie

1

Résumer et chiffrer en moins de 4 minutes des appels d’offres

LEONARD

uuuuu wre
. Index da
H DCESIGNATION u PU rdaion Dumntibes
manul.h ;m:‘ﬂm:.mdl 601  |Lomgrine Belon pour barriéne el polsets TR 0
- VR —— Y 8 |Foumniture of pose de bambne de vl TP ]
. S ELrasia 603 |Foumitune o posa de potolols & mémore da lome u TP
. _— 604 |Foumitune o pose de poteiel & mémaine de forme amoabics u TR
— T m—————— 805  |Foumitune of posa de potclols & mdmars da Tome: poer esversdes pitonmas (colior blanc) TR 0
— 608 |Foumture oi posa de polaials Do pOUT TaMGrSEes plionmas (colar banc) TR 0
— 807  |Foumiune of posa e whos TP a
. A Foumiure 61 posa da ganda coms TP =
0% |Feumbure et psa g corbeiles o propred TR 3

Interpréter des documents open source pour anticiper des appels d’offre

Geotechnical report
B --------- lead'sciaty -~ ------- . peemeeeee- Scoring model - - - - oeonn
‘ {7 ' Very Good |
- : : Good
<t e ' '
i } Average
: Possibie
T} aamsswwgenis
ety i LH Unlikety
Tamey wan
Al P - erfoem o Al -powered automatic scoring

TR

i e L e REFERENCE DRAWING :
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Principe du textmining : traiter automatiquement les documents

textuels

Le traitement du langage a pour principaux objectifs :

>

[

1 —

1 "
baaaad

Doouments
SCANNEs

- Analysa et correction de

lirmnage représentant le
documeant texte

- Détermination des zones

d'interét (texte, tableau)

- Comection de la rotation,

- Conversion en texle
- Utilisation 4 outils
d'ooensation

=

- Analyse du texts pour
axtraire las informations
utiles
- Canstruction de régles
d'extractions

s Bl

Liste de vanables
sous fonme de base
de donneées



Objectifs opérationnels :

Extraire automatiquement des séries d’informations pour :

* Préremplir des formulaires en ligne en se basant sur des documents justificatifs et Améliorer / controler les
données du Sl :

« Exemple : A partir d’'un permis de construire récupérer la date d’autorisation, le numéro de permis de
construire, 'adresse

- Réaliser des aides aux contrdles sur des piéces justificatives en vérifiant la cohérence des données et la
présence de points juridiques :

+ Exemple : Contrble des garanties des préts de la CDC avec génération automatique d’'un rapport sur les points
de contrdle réalisé

Formule attendue Formule repérée Image
"pour la durée totale du prét et pour la durée totale du contrat de prét jusqu'au La garantie conjointe du Département de ja Mosello est accordée pour la durde totale du
AR . < - AN G contral de pedt jusqu'au complet ramboursement de cekui-c! of porte sur lensemble des sommes
Jusquau Lomplt_l complet remboursement contractuellement dues pas emprunieur dont il ne 3 serat pas scauitié & ta date dexighing
remboursement
"notification de l'impayé par Article 2 : Le Département de la Moselle Article 2 : Le Département de la Mosslle est informé de limpayé au plus tard dans un délal de
lettre recommandée” au plus tard dans un délai de trente<ing | ToM-cing (35) jours, par leftre smple de la Caisse des Dépdts et Consignations.
jours, par lettre simple de la Caisse des Dépdts et
Consignations.

Gains opérationnels : gain de temps et fiabilisation des donnees
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Vision d’ensemble sur les

cas d’usage possibles en
MOA HIm et gestion

patrimoniale




Les différents usages de I'lA identifiés pour la maitrise d'ouvrage

Enrichir la connaissance
@ du patrimoine o

Détection d’anomalie @ Optimisation

des
tournées de
prestataires

Pre-estimation /j

des colts _
potentiels de ®)] Prédiction des
réparation pannes

d’équipement

Exploitation et

maintenance

Icones imaginées par nous, générées par I’'lA Dinootoo



Analyse d'images
@ pour détecter obstacles &

Prédiction de la Alerting sur les
consommation énergétique @ Dpicsde

& consommation
Capteurs /
P . Signaler les
systemes .
pathologies
d'alerte

patrimoniales

Efficacité énergétique et
confort des occupants

Icones imaginées par nous, générées par I’'lA Dinootoo



Prédire le prix du marché

immobilier
Remplissage b &5 Evaluat.ion du
automatique potentiel de
de document valorisation du
patrimoine
Autonomie Vidéosurveillance
dans la livraison algorithmique (pb
RGPD)

Développement et
construction des logements

Icones imaginées par nous, générées par I’'lA Dinootoo



Détection d'espaces
"valorisables"

Projection de
séniorité du
parc

Prédiction des
batiments
arisque

d'insalubrité Prédiction et

immobilisation
&2 slesd d'un budget
<o Ulvi
® U] - maintenance
patrimonial
&

Icones imaginées par nous, générées par I’'lA Dinootoo



Adapter le niveau de
contrdle
des équipements

Traduire photos ®
en données '

Simuler le
potentiel de

Prédiction construction
des détails d'un par densification
actif

Valorisation o
o des actifs

Icones imaginées par nous, générées par I’'lA Dinootoo




Cas d’usage 1 — Optimiser le montage de vos opérations

» Schémade principe

CaraCtériStiqUeS Lana pascor Wws With CONSIUCIDITY MOTENLUL

foncier

PLU

Exigences CT
Objectifs propres

¥

A lnd desuiabions calcated base of ‘ocal zoning

rliys
rendng setbacks and socisl @ scckl dhversity objec

*

Historique décision
Projets voisins
Projets

Analyse concurrence

T Baldng witec
® Badrg ietbew.  spe e iopew
B Manun bUBgAEN i At SEpeTNyg

= Avcasresanedfir St e Reew
e for cxchl davey dad Ziw t-J

Bénéfices : sécuriser, optimiser et acquérir
un avantage concurrentiel

» Intégrer ’ensemble des contraintes du
projet

» Réduire les délais de réponse aux
sollicitations

» Réduire la charge de travail

» Accélérer les itérations

» Optimiser économiquement et
fonctionnellement le projet

» Limiter les risques d’erreurs humaines
dans la conception et I'instruction du
dossier

» Réduire les aléas liés a I'instruction
humaine des dossiers par la collectivité




Cas d’usage 2 — Enrichissement base de connaissance technique du patrimoine

» Schéma de principe

Bénéfices : Enrichir et fiabiliser la
connaissance technique du patrimoine pour
mieux programmer, mieux acheter, ...

» Automatiser la production des données

» Uniformiser la qualification du patrimoine,
les diagnostics techniques et la définition
des besoins de travaux

» Réduire le colt d’acquisition de la donnée

» Fiabiliser la collecte des données

» Capitaliser sur les documents /
diagnostics

» Contréler la qualité des diagnostics

» Fiabiliser la qualité de la donnée

nb
Etat

Equipe
ments
Compo
sants




Cas d’usage 3 — programmation intelligente des travaux d’adaptation au
vieillissement

» Schéma de principe T <
P P Bénéfices : Trouver I'optimum !

» Réduire les délais de construction des
scénarios

» Trouver le meilleur rapport entre objectifs
et moyens mis en ceuvre / solutions

+ Caractéristiques du B o i 9 0 envisager
patrimoine = ) G s 22 8 e - Anticipation des » Massifier certains achats
* Occupation sociale | HEds N |- e\ demandes » Prévoir et donc calibrer les moyens

« Historique des d’adaptation

réclamations . Seénarios » Di,spo§er d’une vision d’ensemble et donc
- Services alentours d’adaptation en négocier avec les acteurs locaux
sur base adresse fonction d’objectifs : » Aller vers... et donc devancer la demande
*+ Adaptation / + Faire avec un » |dentifier les partenariats locaux a
adaptabllllte des PC bu,dget flnl‘? développer
« Adaptation / * Répondre ala
I » aas
adaptabilité des Igt demande
« Historigue demandes * Optimiser les
+ Reégles dégrévement budgets
TFPB * Massifier
« Offre Igt adaptés e
alentours 2 : : + Services a
+ .. développer
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Projets |A en cours




[ mon
A (CHaiaT
| Domofrance : drones et |IA

Détection des fissures via IA
AN

Inspection &
Diagnostic du
patrimoine

(MUl Captowrs)
—_—

P Acquisition
) desdonnées

‘ j Inspocton des balcons

nspection globele du
bitirment

Sui des pathologies

« Les DIDjets » nous retrouvens L liste des projets e fewrs informations

Domofrance@
Groupe ActionLogement




I L'UNiON
SOCIALE
POUR
L'HABITAT

| Domofrance: projet STACoptim

] —_\-\3% b ; @ . . | er
STACW ot © et @t @ F, © FM

METROPOLE
L'’AMBITION :
Identifier les les plus pertinents, a I'échelle d’un , pour atteindre a
et avec , les objectifs de d'énergie et de
andardisation des
udits et plans de LES LIVRABLES :
omptage pour = Une pour appliguer la méthode STACOPTIM
iser = Une démonstration de la méthode STACOPTIM sur
(Domofrance) et 20 batiments tertiaires (Bordeaux Métropole)
| f = Un de la méthode STACOPTIM a destination des maitres d'ouvrage
'-53 per prmance et bureaux d'étude
energetigue »  Une étude de faisabilité de la de collecte des données

des batiments

en chauffage collectif LA DUREE : 36 mois (de juin 2024 a juin 2027)

LE BUDGET : 2,7 M€ pour Domofrance (dont 1,6 M€ pour I'instrumentation et 1 M€ d’études)

A - A =g 1)

g, =
w m-N:n\ A . . - ;. . . .
Cpdration soutenue par I'Etat dans fe cadre du dispositif « Démonstrateurs o4 frugale au service
4 e la transitinn donlnainne oes Ferntnires o de France 2030 onérd nar 3 Cakse des Dandrs




' DEMARCHE 1A - Altémed

. ° 2o s s
. -]

DEMARCHE DE « PROJET D’ENTREPRISE »

Acculturation COMEX (mai) ; des managers (juin), Directions Pilotes Juridique et Communication (septembre)

1¢" LAB IA — 1°f octobre
Plus de 105 inscriptions et cléture anticipée du formulaire. 55 participants. 2éme LAB IA a venir

—=A venir : Sondage sur les usages des collaborateurs en matiére d’IA

Identification de + de 60 cas d’usage.

Sélection de uses cases par les salariés majoritairement bureautiques

Objectifs :

A court terme : Expérimenter / Accompagner

A moyen terme : Se préparer



monLogement.ai

INFOS / ACTUS
, -
w QUESTIONS

Communiquer efficacement pour

piloter les opeérations de réha en

milieu occupé

A e ]
Les locataires interrogent le Combien de temps va prendre le
programme de travaux changement des fenétres ?

SpéCiﬁque e —
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Echanges et Q/R




| Les questlons gue vVOouS VOUS posez /[ vos attentes

Comment utiliser I'lA pour des enjeux stratégiques patrimoniaux ?

Comment utiliser I'lA au service de |la construction neuve et de la réhabilitation du parc Him ?

Comment utiliser I'lA et I'|Ag pour s'affranchir de taches chronophages et outil d'aide a la décision ?

Quels sont les exemples concrets applicables a nos métiers ?

Quels sont les criteres a avoir en téte pour étre certain d'avoir a faire a une véritable solution IA? Et non de
la data dans un algorithme poussé.

Existe-t-il des applications d'IA pour aider, en phase conception, a trouver des solutions architecturales et
techniques permettant de sortir d'impasses technico-juridiques engendrées par des demandes
contradictoires (respecter un CdC de typologie, des contraintes de constructibilité, le respect des DTU, ...) ?

O O XXX

Cas d'usage métier

0 Comment utiliser I'lA pour analyser des masses de données (tableurs Excel principalement), est-ce que
cela nécessite une formation si oui laquelle ?

En quoi la mise en place de I'lA nécessite-elle une mise a niveau de nos infrastructures informatiques ?
Quelles données peut-on injecter avec le RGPD ?
Les données sont-elles transmises aux sociétés d’lA ?

DOoD

Prerequis
Conformité




a1
©

I L'UNiON
SOCIALE
POUR
L'HABITAT

Les freins identifiés / questionnements

Prérequis
Conformité

4
c
o
S
o
(@)}
C
@®©

e

@)

oOoop DOo0oD0

DO

L'hétérogénéité des données, le travail en silo

Une base de données fiables, complétes et mises a jour

La qualité des données patrimoniales (référentiel patrimoine partagé, management de la donnée...)
Le RGPD et la sécurité informatique

Développer un outil est chronophage et peut venir en contradiction avec des impératifs a court terme
Colt

Aspect financier, surtout ne pas remplacer ['humain

La non-définition de ce a quoi elle pourrait servir dans un contexte d'équipes disposant de peu de
temps. Une inquiétude sur les dépenses énergétiques de I'lA elle-méme a une échelle plus globale

Habitudes de travail
Nous sommes un groupe avec une réelle volonté d'entreprendre et de mettre en ceuvre tout type de
techniques innovantes, le seul frein serait donc le manque de connaissances par rapport a I'lA et
comment la mettre au service de notre activité
Méconnaissance, inquiétude
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Le mot de la fin




Mercl de
votre attention
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